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Del objetivo al resultado

Guia prdctica para planear tus objetivos con
OKRs, paso a paso y con tu equipo.

8 pasos Ejercicios para el equipo

Autodiagnéstico

Plantilla editable

O O ®
OCTUBRE CADA 2 SEMANAS MARZO
Planeamos Revisamos Comprobamos
Diana Aranda

— TRANSFORMACION ORGANIZACIONAL

Q

—


https://aurora-mind.com/?utm_source=guia&utm_medium=pdf&utm_campaign=guia_okr27&utm_content=sitio
https://www.linkedin.com/in/diana-aranda

ANTES DE EMPEZAR PLANEACION 2027

Que tu vision de 2027
se conviertaen
resultados

Cada fin de ano las empresas dedican semanas a

definir sus objetivos. Lo dificil viene después, cuando el
plan tiene que convivir con la agenda de todos los dias.

En mas de 10 anos trabajando en transformacién
organizacional, he visto que la diferencia estd en 3
cosas: como medimos el avance, quién responde por
cada resultado y como decidimos cuando algo se atora.

Esta guia te ayuda a tener esas conversaciones con tu
equipo. Toma un objetivo real, sigue los pasos y llega a
marzo sabiendo si tu plan estd dando resultados.

Diana Aranda

—— TRANSFORMACION ORGANIZACIONAL

LA PREGUNTA DE FONDO
g <Como vamos a saber en febrero si esto realmente esta
® avanzando?

— QUE VAS A ENCONTRAR

= O

Qué es un OKR 8 pasos Plantillas Autodiagnéstico

Y cémo baja de la Cada uno con un editables Para saber por dénde
empresa a cada ejercicio para el Para la empresa y empezar.

persona. equipo. para cada equipo.
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LO BASICO PLANEACION 2027

cQué es un ?

Un método de gestion que conecta la estrategia con el trabajo diario. Define qué
queremos lograr y con qué resultados medibles vamos a comprobar el avance. Viene
del inglés Objectives and Key Results: objetivos y resultados clave.

O - OBJETIVO

El norte: qué Como sabremos que avanzamos.
queremos lograr Siempre con un nimero.

Una direccidn clara, en palabras . . o
: L Duplicar el margen operativo: de 8% a
simples. Sin nGmeros. 16%
o

Subir los ingresos recurrentes de 20% a
35% del total

EJEMPLO

Crecer de forma rentable en
2027

Retener al 90% de los clientes que mds
facturan

Todos al 31 de diciembre de 2027 - Ejemplo ilustrativo,
cifras ficticias

3 REGLAS PARA QUE FUNCIONE

3C y ]

Pocos Medibles Con duefio

Entre 3 y 5 objetivos al aio, Cada resultado clave lleva Un nombre por resultado,
y 3 0 4 resultados clave por un namero: de cudnto a con claridad sobre qué
objetivo. cudnto y para cudndo. decide.

UN OKR NO ES
Una lista de tareas o de proyectos por hacer. El cambio que esas tareas deberian producir.
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Lo BASICO PLANEACION 2027

Como bajan los OKRs:
empresaq, equipo, persona

Los OKRs se alinean, no se copian. Un resultado clave de un nivel se convierte en el objetivo
del siguiente.

o La empresa
La direccidn fija entre 3 y 5 objetivos para el afo

OBJETIVO RESULTADO CLAVE
Crecer de forma rentable en 2027 Duplicar el margen operativo: de 8% a 16% al cierre de
2027

| Esteresultado clave se vuelve el objetivo del equipo

a Cada equipo
Define coémo contribuye, con sus propios resultados clave

OBJETIVO DEL EQUIPO DE OPERACION RESULTADOS CLAVE
Operar con menos costo y menos Bajar los reprocesos y devoluciones de 10% a 4% de
desperdicio los pedidos
Reducir el costo de compras de 45% a 40% de la
venta

| Yasillega al trabajo de cada persona

o Cada persona

Sabe qué parte del resultado depende de su trabajo

OBJETIVO DE QUIEN HACE LAS COMPRAS RESULTADO CLAVE

Comprar mejor sin perder calidad Cerrar acuerdos anuales con los 5 proveedores
que suman el 70% del gasto, antes del 31 de
marzo

Importante. Los OKRs individuales son opcionales y no sirven para evaluar desempefio. Se usan para que cada
persona vea como su trabajo mueve el resultado.

Ejemplo ilustrativo - cifras ficticias
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COMO USAR ESTA GUIA

PLANEACION 2027

8 preguntas para planear

con

Cada paso responde una pregunta y termina con algo concreto. Puedes trabajar un

pAso por sesion.

a» Antes de planear Al planear

01

Al final

éComo estamos trabajando
hoy?

AL TERMINAR TIENES
Una sefal clara de por dénde empezar

éCon qué proyectos lo vamos a
lograr?

AL TERMINAR TIENES

Cada resultado clave con un proyecto
detrds

éQué cambia en el trabajo de
cada darea?

AL TERMINAR TIENES
Una contribucion concreta por drea

¢Qué nos falta antes de cerrar?

AL TERMINAR TIENES
Un plan sin huecos

Para sostenerlo

éQué es lo mdas importante en
2027?

AL TERMINAR TIENES
3 a b objetivos con resultados
medibles

cQuién es duefio de cada
resultado?

AL TERMINAR TIENES
Un nombre por cada resultado clave

¢Como revisamos el avance?

AL TERMINAR TIENES
Una reunién fija de 30 minutos

é¢Donde nos ayuda la IA?

AL TERMINAR TIENES
Una primera tarea para probar

Las plantillas editables para los objetivos de la empresa (pdg. 14) y de cada

Pags.14al17

equipo (pag. 15), una invitacién a revisarlos conmigo (pdag. 16) y el

autodiagnéstico (pag. 17).

Diana Aranda
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PASO 1 DE 8 -

Antes de escribir
el primer objetivo

Si las decisiones dependen de 1 persona o hay que preguntar varias veces c6mo va
un pendiente, eso también entra en la planeacion.

UN OBJETIVO SE SOSTIENE CON 3 CONDICIONES

N Informacion o Personas 5 Un espacio
disponible para todos ™ que puedan decidir fijo para revisar

DIAGNOSTICO RAPIDO - MARCA UNA OPCION POR PREGUNTA

. MAS O
PREGUNTA si NO
MENOS

é¢Sabemos qué funciond y qué no en 2026?

Con datos y casos concretos, no solo con la impresion del
altimo mes.

¢Esta claro quién decide qué?
Sin aprobaciones acumuladas ni consultas que se repiten.

é¢Tenemos un espacio fijo para revisar?
Con fecha, participantes y capacidad de decidir.

S| MARCASTE 2 O MAS “NO” SI NO

Avanza al paso 2. Al llegar a los pasos 4y Avanza al paso 2 y elige tus objetivos.

6, dedicales mas tiempo: ahi se define
quién decide y cuando se revisa.

Los objetivos necesitan acuerdos que permitan llevarios al trabajo
diario.
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PASO 2 DE 8 - -

Pocos objetivos,
bien elegidos

Una lista larga incluye todo y no prioriza nada. Proponemos entre 3y 5 objetivos

para 2027. Si es la primera vez que trabajan con OKRs, empiecen con 3.

- .
Crecimiento
rentable

9 prioridades, todas con el mismo peso Agrupadas en pocos objetivos

ANTES DE DECIDIR, REVISA

é¢Cambia algo en el negocio? éSe repite con otro?
No solo un proyecto que queremos . .
proy aued Si 2 buscan lo mismo, se unen.
empezar.
éSe puede medir? ¢El equipo lo entiende?
Cada resultado clave lleva un namero. Cada drea sabe como contribuye.

ASi SE ESCRIBE UN OKR

OBJETIVO - EL NORTE

Crecer de forma rentable en Pasar de los ingresos recurrentes
2027 al 31de diciembre de 2027

Ejemplos ilustrativos con cifras ficticias.

92 PARA TRABAJAR CON EL EQUIPO

Pongan todas las prioridades sobre la mesa y agrdpenlas en 3 a 5 objetivos. En el paso 3 los
conectan con los proyectos que los hardn avanzar.
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PASO 3 DE 8

I
% conlosresultados

Los resultados clave dicen a dénde queremos llegar. Los proyectos son el camino. Antes de
cerrar el plan, conecten cada resultado clave con los proyectos que lo van a movetr, |os

que ya estdn en marcha y los nuevos.

0 “) cConectarlos proyectos

UN MAPA POR OBJETIVO - EJEMPLO ILUSTRATIVO

RESULTADO CLAVE PROYECTOS QUE LO MUEVEN ESTADO

Revision de precios

. ivo: ° o ) c t
Duplicar el margen operativo: de 8% a 16% Compras consolidadas on proyecto

Ingresos recurrentes de 20% a 35% Programa de cuentas clave Con proyecto
Retener al 90% de los clientes que mas . ) o

° 9 Ninguno todavia Falta definir
facturan

QUE TE MUESTRA EL MAPA - ANOTA TUS PROYECTOS

~ +

Impulsa un resultado Falta un proyecto

Proyecto conectado a un Trabajo necesario para el dia a Resultado clave que nadie esté
resultado clave. Tiene prioridad dia. Sigue con su propio ritmo y moviendo. Definimos qué
en tiempo y personas. responsable. iniciativa lo hard avanzar.

99 PARA TRABAJAR CON EL EQUIPO

Escriban cada resultado clave en una columna y debajo los proyectos que lo mueven. Si un resultado queda

sin proyecto, definan la iniciativa y quién la lidera. Si un proyecto no encaja en ninguna columna, conversen

con quien lo lidera a qué resultado aporta.

| Un resultado clave avanza cuando hay un proyecto y una persona detras.
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PASO 4 DE 8 - & e e

¢QUIEN ES DUENO DE CADA RESULTADO?

Un dueno para cada

resultado clave
Cada resultado clave necesita una persona que responda por su avance. No es quien
hace todo el trabajo: es quien lo mueve, trae el dato y avisa cuando algo se atora.

— QUE HACE EL DUENO DE UN RESULTADO CLAVE

H 2 !
Trae el dato Coordina Levanta la mano
Llega a cada revisién con el Relne a quienes participan, Cuando algo se atora, avisa
ndmero actualizado y su aunque estén en otras a tiempo y propone coémo
fuente. dreas. resolverlo.

— COMO ELEGIRLO

1 Unnombre, noun érea 2 Coninfluenciareal
Y . . _ Puede mover el resultado con su trabajo o
Operacion” no es duefo. Laura si. .
Su equipo.
3 Contiempo en suagenda 4 Conmargen claro
. . . Sabe qué decide solo y qué tiene que
Si no tiene espacio, el resultado no avanza.
consultar.

,g,g PARA TRABAJAR CON EL EQUIPO - COMPLETA PARA CADA RESULTADO CLAVE

Un resultado sin dueno es un deseo. Con dueno, se vuelve un
compromiso.
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PASO 5 DE 8 - & &« &« -

De la estrategia
aldia a dia

Un mismo objetivo se lee distinto en cada drea. Las lecturas chocan cuando
compiten por la misma capacidad. Aqui se bajan los OKRs a cada equipo, como en

la pagina 4.
-
entiende: aceptar mds MISMA CAPACIDAD entiende: estabilizar las
pedidos. entregas.
EN UNA MISMA SESION
Cada area explica Cada area pide
Qué cambiard en su trabajo,en 20 3 Qué necesita de otras, de quién y para
frases. cudndo.
Serevisa el encaje Se prueba con el equipo
Quien coordina el objetivo resuelve los Qué funciona, qué genera dudas, qué se
choques. ajusta.

S0 PARA TRABAJAR CON EL EQUIPO - CADA LIDER COMPLETA

Este trimestre, nuestro trabajo suma al objetivo

porque vamos d

Yy esperamos ver

ESTO ES UNA ACTIVIDAD
Implementar una herramienta. Reducir una espera, y comprobarlo.

Diana Aranda Planea 2027 con OKRs Auri:ra Mind 10 /17


https://aurora-mind.com/?utm_source=guia&utm_medium=pdf&utm_campaign=guia_okr27&utm_content=sitio

¢COMO REVISAMOS EL AVANCE?

O 6 30 minutos
cada 2 semanas

Si esperamos al cierre del trimestre, algunas decisiones llegan tarde. Mismo diq,
misma hora, y cada responsable llega con su dato.

—— EL PRIMER TRIMESTRE, A ESTE RITMO

o o o o o o O

Enero Febrero Marzo: primerad revision de resultados

— LA AGENDA

MINUTOS 0 A 10 MINUTOS 10 A 20 MINUTOS 20 A 30

Qué avanzo Qué se atoro Qué decidimos

El dato contra la base y la El bloqueo, descrito con El ajuste, quién y para
meta. precision. cudndo.

== EJEMPLO ILUSTRATIVO

El margen operativo va en 11%. Detectamos descuentos fuera de politica en 2 cuentas y
acordamos quién los revisa y para cuando.

HOY SUBIR 5 PUNTOS META

N% C -_— 16%

S92 PARA TRABAJAR CON EL EQUIPO

Pongan hoy la revisién en el calendario.
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5 errores comunes

Il
o |7 y como evitarlos

Lean el plan con quienes lo van a ejecutar. Sus dudas muestran los acuerdos que

todavia faltan.
L R
EL ERROR cOMO EVITARLO RESUELTO

Elegimos entre 3y 5y los

01 Demasiados objetivos conectamos con los proyectos que
los hardn avanzar.

02 Resultados clave sin proyecto Cada resultado clave tiene al menos
: detras 1 proyecto que lo mueve (paso 3).
03 Revisiones que se quedan en Cada revisién cierra con una

' semaforos decision y un responsable.
04 Resultados que nadie puede Cada resultado clave con un

‘ medir ndmero, y alguien que lo trae.

Un dueno por resultado clave, con

05 Resultados sin duefio ©
margen claro para decidir.

S0 PARA TRABAJAR CON EL EQUIPO - PRUEBA DE EVIDENCIA

Tomen un objetivo y busquen 4 evidencias: el duefio, el dato, el proyecto que lo muevey la
fecha de revision. Si falta unag, asignen quién la resuelve.

El plan queda claro cuando podemos mostrar los acuerdos que lo
sostienen.
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PASO 8 DE 8

La IA como apoyo
para tus OKRs

La IA no decide tus prioridades. Si te ayuda a escribir mejores resultados clavey a
sostener el ritmo de revision, siempre con una persona que revisa lo que produce.

4 USOS CONCRETOS DENTRO DE ESTA GUIA

Diana Aranda

Afinar resultados clave

Le das un objetivo y te propone resultados
con ndmero, punto de partida y fecha.

Preparar la revision

Junta los datos de cada resultado y arma la
agenda de 30 minutos.

PRUEBALO CON ESTA INSTRUCCION

INSTRUCCION DE EJEMPLO

Detectar choques entre areas

Lee lo que escribié cada lider y sefiala donde
compiten por la misma capacidad.

Resumir los acuerdos

Deja por escrito decisiones, responsables y
fechas de cada revision.

“Nuestro objetivo para 2027 es: [escribe tu objetivo]. Propén 4 resultados clave, cada

uno con un numero, punto de partida y fecha. Seriala cudles dependen de otra area.”

LO QUE SIGUE SIENDO DE LAS PERSONAS
e Elegir los objetivos

e Nombrar a cada duefo

e Decidir prioridades con los datos

Planea 2027 con OKRs

e Una persona revisa todo lo que produce
e Sin datos confidenciales sin autorizaciéon

e Empieza con una tarea y mide si ahorra
tiempo
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PLANTILLA EDITABLE - OBJETIVOS DE LA EMPRESA PLANEACION 2027

Mis objetivos 2027 en una hoja

OBJETIVO RESULTADO CLAVE
El norte. Qué queremos lograr, sin nimeros. Como sabremos que avanzamos. Siempre con un
Ej: Crecer de forma rentable en 2027 namero.
Ej: Duplicar el margen operativo: de 8% a 16% al cierre
de 2027
o Descérgala y dbrela en Acrobat Reader o e Maximo 4 resultados clave e Escribe, guarday
Vista Previa por objetivo comparte
° Objetivo 1
RESULTADOS CLAVE, CADA UNO CON UN NUMERO RESPONSABLE
KR1
KR 2
KR3
KR 4
a Objetivo 2
RESULTADOS CLAVE, CADA UNO CON UN NUMERO RESPONSABLE
KR1
KR 2
KR3
KR4
e Objetivo 3
RESULTADOS CLAVE, CADA UNO CON UN NUMERO RESPONSABLE
KR1
KR 2
KR3
KR 4
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PLANTILLA EDITABLE - OBJETIVOS DE CADA EQUIPO PLANEACION 2027

De la empresaa

Haz una hoja por equipo. Empieza por el resultado clave de la empresa al que van a contribuir.

' Resultado clave de la empresa

‘ ] Equipo Objetivo

RESULTADOS CLAVE DEL EQUIPO, CADA UNO CON UN NUMERO RESPONSABLE

‘ ’ Aporte de cada persona OPCIONAL

PERSONA QUE RESULTADO MUEVE CON SU TRABAJO

Primera revision

REVISION
QUINCENAL

Diana Aranda Los OKRs se alinean, no se copian. Aurisra Mind 15 /17


https://aurora-mind.com/?utm_source=guia&utm_medium=pdf&utm_campaign=guia_okr27&utm_content=sitio

PARA CONVERSAR PLANEACION 2027

éLo revisamos juntos?

Responde estas 3 preguntas, guarda el archivo y mdndamelo. Te respondo con una
observacion concreta sobre tu plan.

in Escribeme por LinkedIn o por correo a diana@aurora-mind.com
[

1 ¢Qué objetivo de 2027 te esta costando mas llevar al trabajo del equipo?

2 ¢Dénde se atora hoy el trabajo: decisiones, prioridades, informacion o capacidad?

3 ¢Qué acuerdo de esta guia te gustaria revisar conmigo?

— TUS DATOS

NOMBRE EMPRESA

ROL PERSONAS EN LA EMPRESA
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PARA CERRAR PLANEACION 2027

Del objetivo
al resultado

Un buen plan 2027 se nota en marzo: en los resultados que tienen duefio, en las
revisiones que si ocurrieron y en las decisiones que se tomaron a tiempo.

® ® ®
Octubre Cada 2 semanas Marzo
Planeamos con el equipo Revisamos y decidimos Comprobamos resultados

TU SIGUIENTE PASO

Mide tu punto de partida

El autodiagnéstico de claridad operativa de Aurora Mind: 10
preguntas, 5 dimensiones y un puntaje de 0 a 100 con reporte en
PDF.

Roles y decisiones Flujo y continuidad Visibilidad y prioridades

Conocimiento y respaldo Liderazgo y autonomia

Escanea para hacerlo

[ Hacer el autodiagnéstico j

Diana Aranda

— TRANSFORMACION ORGANIZACIONAL

Una publicacion de Aurora Mind aurora-mind.com  @auroramind.set
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